Bem vindo(a)!

Estes sdo os termos e condi¢des de uso (“Termos”) que regulam a utilizacdo do site da Kestraa
(adiante referenciada como “nés” ou “Kestraa”) por qualquer pessoa (“vocé” ou “Usudrio”). O
site da Kestraa tem como propdsitos (i) apresentar a Kestraa; (ii) apresentar as principais
solucbes da Kestraa para o mercado de comércio exterior; (iii) expor as carreiras oferecidas
pela Kestraa; (iv) divulgar os conteudos produzidos pela Kestraa; (vii) possibilitar o contato
entre o Usuario e a Kestraa; e (viii) encaminhar o Usuario a plataforma de acesso as solugdes
da Kestraa (“Plataforma”).

Por que ler atentamente este documento

1. Ao navegar no site da Kestraa, vocé declara ter lido, entendido e aceito os Termos,
obrigando-se a cumpri-los. Caso ndao concorde com os Termos, vocé ndo poderd
navegar no site da Kestraa.

2. Os Termos podem ser alterados a qualquer momento. Por isso, é importante que vocé
frequentemente consulte os Termos. Caso vocé ndo concorde com as alteragGes,
devera interromper a navegacao no site da Kestraa.

3. NO6s podemos modificar ou descontinuar o site da Kestraa, tempordria ou
permanentemente, como um todo ou apenas em parte, sem que seja devida qualquer
indenizagao ou ressarcimento ao Usuario.

Obrigacdes do Usuario

Ao aceitar estes Termos, o Usudrio se obriga a navegar no site da Kestraa de boa-fé. Isso
significa que o Usuario:

a) Nado atacara ou de qualquer forma hackeara o site da Kestraa ou a Plataforma;

b) N&o copiard ou utilizard os conteddos produzidos pela Kestraa sem a devida
observancia aos direitos autorais da Kestraa;

c¢) Nao acessara ou utilizard a Plataforma sem a devida autorizacdo e observancia as
condicOes especificas pactuadas com a Kestraa e aos direitos de propriedade
intelectual da Kestraa;

d) N3ao fornecera informacdes que sabe serem falsas na aba “Fale Conosco” ou qualquer
outra do site da Kestraa;

e) Nao enviard mensagens discriminatdrias ou com ofensas pela aba “Fale Conosco” ou
qualquer outra do site da Kestraa;

f) N&o desrespeitara a lei e a moral.

Obrigacdes da Kestraa

Por meio destes Termos, a Kestraa se obriga a garantir a seguranca dos dados eventualmente
fornecidos pelo Usudrio na aba “Fale Conosco”, conforme a Politica de Privacidade da Kestraa,
que estd disponivel no site da Kestraa e pode ser acessada por meio deste link:
[https://www.kestraa.com.br/wp-content/uploads/2021/12/politica-privacidade-kestraa-en.pd
f].

LimitagGes de responsabilidade da Kestraa

A Kestraa ndo se responsabiliza por dificuldades de acesso, visualizacdo, atualizagdo ou
carregamento do site da Kestraa ou da Plataforma que sejam decorrentes de problemas e
falhas alheias aos sistemas da Kestraa ou que estejam fora da esfera de controle da Kestraa.



A Kestraa também ndo se responsabiliza por quaisquer danos indiretos ou lucros cessantes
decorrentes do uso do site da Kestraa ou da Plataforma.

O que a Kestraa nao garante

a) Que todas as suas necessidades serdo atendidas;
b) Que o site da Kestraa e, quando for o caso, a Plataforma serdo disponibilizados de
forma ininterrupta, sem quaisquer oscila¢oes.

Disposi¢Oes gerais

Além dos presentes Termos, é possivel que a relacdo do Usudrio com a Kestraa também seja
regulada por outros instrumentos, a exemplo de termos especificos aceitos pelo Usudrio para
uso da Plataforma, contratos de licenciamento de software, ou contratos de parceria (“Outros
Instrumentos”). Os presentes Termos e os Outros Instrumentos se aplicam de forma
complementar, mas, em caso de conflito entre eles, prevalecerdao as disposicdes dos Outros
Instrumentos.

Estes Termos sdo regidos pela lei brasileira e quaisquer disputas serdo resolvidas no foro da
comarca de S3o Paulo/SP.

A validade destes termos se inicia com o inicio da navegac¢do do Usudrio no site da Kestraa.



